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1. Introduccion y contexto

1. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura es consciente
de la relevancia que tienen las Tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones - TIC para modernizar la Administracién de Justicia,
entendiendo por modernizacién un servicio de justicia formal mas eficiente,
mas efectivo, mas transparente y con mayores facilidades de acceso para la
ciudadania.

2. En consonancia con este reconocimiento, la Sala incluyé las TIC como uno
de los factores criticos en el Plan de Desarrollo 2011-2014, renovd sus
compromisos con el Plan Nacional de las TIC 2010-2019, esta involucrada
en la iniciativa Vive Digital del Ministerio de las TIC y le adjudica total
relevancia en los proyectos que han iniciado su ejecucion en 2011 con
financiacion del Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo.

3. Dada la importancia de estas iniciativas, la Sala, atenta a la multiplicidad de
ejecutores y el riesgo de la dispersion de esfuerzos ante la convergencia de
esfuerzos individuales y aislados alrededor de temas especificos, reconoce
la urgencia e importancia de establecer mecanismos de coordinacién. Estos
mecanismos deberan corregir eventos de incoherencia entre esfuerzos
similares, que ya se han presentado.

4. Adicionalmente, y ello da origen a este documento, la Sala Administrativa es
consciente de que todos estos esfuerzos deben obedecer a una estrategia
integral que los oriente, los ordene y los haga coherentes entre si y para la
totalidad de los despachos judiciales. Por ello acepté el apoyo de la
cooperacion técnica internacional, en particular de la Agencia Internacional
de los Estados Unidos para el Desarrollo - USAID -, para formular un Plan
Estratégico de Modernizacidon Tecnoldgica que cumpla con estos objetivos!.

5. La formulacion del Plan en construcciéon se inici6 con un Taller de
planificacion durante los dias 6 y 7 de mayo de 2011, al que asistieron los
Magistrados de la Sala Administrativa doctores Néstor Correa, Ricardo
Monroy, y Hernando Torres, los directores y funcionarios de Unidad de la
Sala Administrativa (UDAE, CENDO]J, URFI, Escuela Judicial Rodrigo Lara
Bonilla y Carrera Judicial), el titular de la Direccién Ejecutiva de
Administracién de Justicia e invitados de la Corte Constitucional y la Corte
Suprema de JusticiaZ.

6. Con base en los resultados del Taller, en particular un conjunto de 5 Ejes
estratégicos3y el desarrollo amplio de uno de ellos - el Expediente
Electréonico representantes de todas las dependencias mencionadas

! La Visién de este Plan expresa los esfuerzos que la Sala Administrativa ha realizado para
consolidar la renovacion tecnol6gica de la Rama judicial

% El Consejo de Estado fue invitado pero no pudo asistir

® Los ejes identificados fueron: Expediente electrénico, Enfoque de organizacién en red,
Gestion de informacién, Gestién del Cambio y Uso de TIC para la formacién judicial y
ciudadana



realizaron jornadas diarias de trabajo entre el 9 y el 12 de mayo para
desarrollar los 4 ejes restantes. Ademas se prepar6 una presentacion para
los magistrados de la Sala Administrativa que se realizé con algunos de
ellos el dia 13 de mayo.

7. El documento que presentamos recoge los productos alcanzados durante
estas actividades, que continuaran desarrollandose durante los préximos
meses en cabeza de los responsables institucionales de los cinco Ejes. El
producto final constituira el eje alrededor del cual se desarrollaran todas
las actividades de renovacion tecnolégica de la Rama Judicial y orientara
todas las inversiones que se realicen en TIC desde la Sala Administrativa.

8. El Plan propone una lista de responsables para los Ejes Estratégicos y un
modelo de gerencia, seguimiento y evaluacién. La Sala considerara las
recomendaciones y decidira los esquemas definitivos en ambos aspectos*

2. Metodologia aplicada

9. Para la elaboracién del Plan Estratégico Tecnolégico se ha adoptado una
metodologia altamente participativa.

10. Para ello se han implementado debates y actividades de desarrollo con
participacion de los diferentes niveles: politico y técnico.

11. Se ha procurado asimismo que en cada momento estuvieran representadas
las instancias técnicas de las Altas Cortes que integran la Rama, con el fin de
no dejar areas fuera del didlogo necesario para alcanzar un instrumento
legitimado por un fuerte consenso y por un alto nivel de apropiacion.

12. Se ha procedido de lo mas general a lo particular, en el marco de un proceso
de dialogo y de interaccion entre los participantes.

13.En un primer momento se llevé a cabo una sesiéon de trabajo en plenaria
destinada a identificar las principales areas de actuacién en el horizonte
temporal previsto para este instrumento. Fue éste un proceso interesante
en el que surgieron numerosas propuestas que pasaron a engrosar una
larga lista que posteriormente fue reduciéndose a partir de la identificacion
de areas tematicas priorizadas.

14. Mediante el didlogo los intervinientes fueron alcanzando un consenso
acerca de los objetivos especificos y de los ejes estratégicos.

* El grupo de trabajo propuso que el eje Expediente electrénico sea liderado por la Direccién de
Informatica de la DEAJ con fuerte colaboracién del CENDOJ, los ejes Enfoque de organizacién
en red y Gestién de la informacién sean liderados por el CENDOJ, el eje Gestién del cambio
sea liderado por la Direccién Ejecutiva de la DEAJ y el eje Uso de las TIC para la formacién
judicial sea liderado por la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla



15. Posteriormente se identificaron las actuaciones prioritarias para cada eje
estratégico, con el fin de desarrollar un esquema de programas, proyectos y
acciones que constituyan el contenido sustancial de cada eje,

16. Asimismo se identificaron diversas areas transversales de actuacion, y se
procedié a consignar el contenido fundamental de las mismas, asi como su
relacion con los diferentes ejes.

17.Se le di6 importancia a la inclusién de la ciudadania no vinculada con los
procesos .judiciales y a la ampliacién de los servicios de informacién acerca
de derechos y deberes y valores constitucionales fundamentales respecto al
sistema de justicia

18. Debe advertirse que el desarrollo tecnolégico de la Rama Judicial durante la
ultima década ha mantenido como referencia un Plan de Desarrollo
Tecnoldgico formulado en 2003 para el periodo 2003-20075>, que orienté las
inversiones y transformaciones tecnoldgicas pero que fue transformado de
manera evidente por la implantacion del Sistema penal oral acusatorio a
partir del 2005¢.

19. Finalizado el ejercicio, el grupo de trabajo mencionado en el numeral 2
desarrollé su labor para revisar y detallar los ejes y formulé un documento
que se presentd al Pleno de la Sala el 28 de diciembre de 2011. Como
resultado de esa presentaciéon se amplié el grupo de trabajo incluyendo a la
Unidad Registro Nacional de Abogados - URNA y a la Unidad de Planeacion
de la DEA]J, con el objeto de fortalecer los mecanismos de coordinacién de
los multiples proyectos en ejecucién (proyectos BID y Banco Mundial,
Cooperacién internacional y los proyectos financiados con recursos del
Presupuesto Nacional).

3. Mision

20. La mision del Plan Estratégico Tecnologico no difiere de la que es propia de
la Rama Judicial, alineandose asi plenamente con ella.

21.De este modo, se espera que el Plan pueda contribuir de manera eficaz al
desarrollo de la misién de referencia.

4. Vision

22.La Rama Judicial Colombiana, como Poder Publico Independiente del
Estado, dispondra en los préximos seis aflos de un modelo tecnolégico
coherente con las demads iniciativas nacionales e internacionales, que
contribuira decisivamente a que la prestacion del servicio publico de la

® Plan contratado con la firma Price-Water-House en 2003
6 Ley 906 de 2004, que implanto el sistema oral en la jurisdiccion penal



Justicia se realice en condiciones de accesibilidad, celeridad y excelencia,
con altos niveles de calidad y transparencia y con un adecuado sistema de
rendicion de cuentas.

5. Objetivos estratégicos

5.10bjetivo General:

23.El Plan Estratégico Tecnologico esta llamado a convertirse en un
instrumento de primer nivel que oriente las politicas publicas destinadas a
la incorporacidn de valor tecnolégico a la Rama Judicial de Colombia.

5.20bjetivos especificos:
24. Los objetivos especificos de plan son:

25.Dotar a la Rama Judicial de Colombia de los recursos tecnolégicos, de los
procesos y del necesario capital humano en el area tecnolégica, con el fin de
poder responder en condiciones de excelencia a los diferentes desafios que
derivan de la misién que tiene constitucionalmente encomendada.

26. Fortalecer el didlogo con la sociedad y la difusion de informacion a través
de las herramientas tecnoldgicas.

27.Contribuir mediante un uso intensivo de las TIC al establecimiento de
sistemas avanzados y eficaces de capacitacion judicial y de formacion
ciudadana.

28. Gestionar adecuadamente el cambio tecnolégico, tanto desde una
perspectiva general como especifica para cada programa, proyecto o
actuacién, con el fin de obtener un mejor rendimiento de los esfuerzos
llevados a cabo.

6. Aspectos transversales

29.El Plan Estratégico Tecnologico contempla los siguientes aspectos como
transversales para todo su desarrollo:

e Sostenibilidad
o En el disefio de todos los programas, proyectos y actuaciones se
debera tomar en cuenta la necesaria perdurabilidad de sus
resultados. A tal fin se incorporaran los estudios necesarios para
ello.

e Coordinaciéon con las iniciativas nacionales e internacionales del Gobierno
en Linea

o Sin perjuicio de la independencia de la Rama Judicial, en los

programas, proyectos y acciones que se desarrollen en el marco de

este Plan, se procurard mantener la maxima coordinaciéon con las



politicas nacionales y directrices internacionales sobre Gobierno en
Linea. El Plan Estratégico Tecnolégico se concibe asi como una
herramienta a partir de la cual la Rama Judicial presta su
contribucién institucional para el avance hacia la sociedad de la
informacion.

Apoyo a la implementacion de la oralidad

o Laimplementacién de la oralidad es un objetivo fundamental para la

Rama Judicial. Las politicas de modernizacién tecnolégica deben en
todo caso tener en consideracion este punto y hacer las previsiones
necesarias.

Auditoria de sistemas

o Todos los sistemas que se implementen y los desarrollos que se

o

o

o

o

o

o
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lleven a cabo deberan ser susceptibles de una auditoria continuada
en materia de seguridad.

La auditoria de sistemas estara en primer término destinada a velar
por el respeto a los derechos fundamentales de las personas.

Creacion de un grupo de coordinacién y de seguimiento

Con el fin de asegurar la mayor coherencia en el desarrollo de este
Plan Estratégico Tecnoldgico, se contempla la creacién de un grupo
de seguimiento, en el marco de un modelo de gestion del Plan,
integrado por expertos y expertas de las Altas Cortes.

El grupo operaria en cuatro areas: tecnoldgica, normativa,
organizativa y metodologica.

Seguridad y calidad de la informacién

La informacién que maneja la Rama Judicial no se limita a la que
pueda contenerse en el expediente electréonico. Es por ello que debe
contemplarse un proyecto de seguridad y de calidad a nivel
transversal, con el fin de asegurar que en todas las areas la
informacion que se genera y circula a través de la Rama lo hace en
condiciones Optimas de seguridad, y que ademdas se estd en
disposicion de garantizar en todo momento la integridad y la
completitud de los contenidos.

Igualmente se tomara en cuenta el sistema integrado de gestion de
calidad aprobado por la Rama Judicial.

Enfoque de género

En las diferentes actuaciones derivadas del Plan Estratégico
Tecnoldgico se tendra en cuenta el enfoque de género.

Fortalecimiento de la infraestructura TIC

La incorporacién y fortalecimiento en la infraestructura TIC es un eje
transversal y un presupuesto para la efectiva implementaciéon de

todos los programas, proyectos y actuaciones que se deriven de este
Plan.



o Todos los equipos, sistemas y desarrollos que se pretendan
implementar deben estar totalmente coordinados para garantizar la
calidad, coherencia e integridad del Plan.



7. Ejes estratégicos y actuaciones

Eje 1. Modelo de expediente electronico

La Rama Judicial se considera comprometida con un modelo de expediente
electrénico inteligente, mediante el que desaparecerd el uso del papel. El nuevo
expediente electronico constituird a su vez una herramienta tecnoldgica de
didlogo seguro y eficaz entre los diferentes actores en el proceso.

El acceso al expediente o a algunas de sus partes se garantizard a nivel interno y
externo, con las adecuadas condiciones de seguridad mediante un sistema de
privilegios, de tal forma que se viabilicen el formato electronico con validez legal.

Con el desarrollo del nuevo modelo se procedera a la estandarizacion de flujos de
procesos y formatos, se construira un modelo de gestion documental y se habilitara
un sistema de gestion de casos.

Para contar con el expediente electronico serd necesario un correcto
aprovisionamiento y dimensionamiento de la infraestructura tecnolégica que
garantice el disponer de las condiciones técnicas que permitan un Jptimo
funcionamiento del sistema.

Actuaciones que se prevén:

Designador \ Programa, Proyecto o accion \ Componentes

1.1 Definicidn y especificaciones 1.1.1. Digitalizacion
técnicas del nuevo expediente 1.1.2. Comunicaciéon de Actos procesales - CAP por
electrénico medios electrénicos

1.1.3. Demanda, decisiones y actos procesales

1.1.4. Trazabilidad

1.1.5. Automatizaciéon de actos procesales y flujos de
gestion

1.1.6. Sistema de gestidn de casos

1.1.7. Seguridad

1.1.8. Planes de contingencia

1.1.9. Gestion documental

1.1.10. Estandarizacién de flujos y formatos

1.2 Proyecto de implementacién y 1.2.1 Implementacién
transicién en materia de 1.2.2 Archivos
expediente electrénico

1.3 Proyecto de modelo juridico con el 1.3.1 Procedimiento escrito
fin de asegurar la adecuada 1.3.2 Procedimiento oral

tramitacion de los procesos
escritos y orales




Eje 2. Justicia en Red

La Rama Judicial considera necesario fortalecer la idea de red como un valor
bdsico para concebir la nueva arquitectura tecnolégica de la organizacion.

La Rama visualiza el sistema de Justicia como un didlogo permanente entre actores
institucionales y no institucionales, que debe desarrollarse en condiciones de
fluidez, celeridad, eficacia y seguridad, gracias a la arquitectura de red.

Partiendo de lo anterior, la Rama toma conciencia de que hacia el exterior
constituye un nodo institucional en el marco de la sociedad de la informacion
colombiana, pero a su vez se identifica hacia su interior como una red integrada
por las instituciones que la integran. Es sobre la base de esa doble dimension que
se han concebido las actuaciones en este eje estratégico.

En el drea interna se ha visto la necesidad de operar en algunos aspectos clave
para el fortalecimiento de la estructura de red y para la mejora de su rendimiento:
correo electronico, integracion de plataformas, conectividad, intranet, plataforma
de gestion documental y portal Web de la Rama Judicial son los puntos
fundamentales desde el punto de vista estrictamente tecnoldgico. Sin embargo, el
establecimiento de un marco de referencia operativo para las comunicaciones ha
de constituir el punto de partida, de ahi que el primer proyecto contemplado sea el
destinado al desarrollo de un plan de comunicaciones.

Ya en la dimension externa, ademas del consiguiente plan de comunicaciones, se ha
puesto el foco en la interoperabilidad, que se concibe como una caracteristica
fundamental para el éxito del sistema, como las redes sociales, con el fin de
fortalecer el didlogo participativo entre instituciones y la sociedad a la que sirven.

Merece la pena destacar, por lo que respecta a la interoperabilidad, la
identificacion de wuna dimension internacional, que deberia llevar al
establecimiento de didlogos verdaderamente operativos con las redes globales,
regionales y subregionales, y con un buen niimero de instituciones internacionales.

Por otra parte, la interoperabilidad se concibe en su doble dimension: técnica y
politica. De ahi que el proyecto bdsico en esta materia deberd contemplar estos dos
componentes, siendo especialmente importante que en el componente politico se
establezcan las bases y la estrategia del didlogo institucional que debe llevar hacia
la configuracion de los acuerdos y disposiciones necesarias para hacerla realidad,
con indicacién de los responsables para ello, y de la forma de proceder en los
diferentes casos o supuestos.

Por tltimo, y con el fin de obtener el mayor rendimiento de las capacidades
interoperativas del sistema, se ha previsto un proyecto que tendrd como objetivo la
catalogacion y la divulgacion de los servicios disponibles.

Las actuaciones que se contemplan son las siguientes:

10



Designador \ Programa, Proyecto o accién \ Componentes

21 Programa interno 2.1.1 Herramientas colaborativas de comunicacién
electrénica

2.1.2 Enfoque de plataforma integrada

2.1.3 Conectividad

2.1.4 Ampliacion y fomento de los servicios de
INTERNET e INTRANET

2.1.5 Generalizacién del uso de la plataforma de gestiéon
documental de la Rama Judicial

2.1.6 Plan de comunicaciones

2.2 Programa externo 2.2.1 Interoperabilidad gestion politica y gestion
técnica

2.2.2 Uso de las redes sociales

2.2.3 Conectividad e interoperabilidad con las redes
internacionales

2.2.4 Estrategias de divulgacion

2.2.5 Plan de comunicaciones

11



Eje 3. Gestion de la informacion

La informacioén constituye el objeto fundamental de todo el entramado tecnolégico.
La gestion exitosa de la misma es por ello un elemento central en el Plan
Estratégico Tecnoldgico.

Las dimensiones con las que aqui se ha trabajado son la técnica, la politica, la
cognoscitiva y la normativa.

Desde un punto de vista técnico se contemplan proyectos destinados a fortalecer
las capacidades del sistema para una gestion mds dgil y eficaz de la informacion.
En este sentido se prevén actuaciones tales como la integracion de las diferentes
bases de datos, la incorporaciéon de herramientas Web 2.0, y la mejora de la
accesibilidad.

La perspectiva politica apunta hacia una mejor interrelacion con la ciudadania en
lo que al intercambio de informacion se refiere. Proyectos como la generacion y el
tratamiento de la estadistica judicial, el reparto en linea, el diario de
notificaciones, el registro y la identificacion electronica de los abogados litigantes,
el establecimiento de puntos de informacion, o la generacion de una politica
informativa, articulan los pilares fundamentales.

También debe tenerse muy en cuenta en el drea politica el proyecto destinado al
apoyo tecnoldgico en la rendicion de cuentas. Mediante el mismo deberdn
identificarse una serie de actuaciones y desarrollos a implementar con esta
importante finalidad.

La vertiente cognoscitiva tiende a la generacion de conocimiento a partir de las
bases de datos de normatividad, doctrina y jurisprudencia ya existentes. Se trata
de incorporar valor anadido derivado de las mismas, de tal manera que se potencie
su utilidad.

En el drea normativa se contemplan dos actuaciones: la revision de los aspectos
normativos en materia de gestion de la informacion, y la elaboracion de una
politica de manejo de la informacion corporativa.

Las actuaciones que se contemplan son las siguientes:

12



De51nador Programa, Proyecto o accién \ Componentes

Proyecto de Integracion de las 3.1.1 Homologacién de los sistemas de informacion
bases de datos 3.1.2 Construccién de herramientas de consulta
3.1.3 Estandarizacidn de la informacién
3.2 Proyecto para la Generacion y 3.2.1. Proyecto consolidacidn de los sistemas de
tratamiento de las estadisticas informacion estadistica de la Rama Judicial
judiciales 3.2.2. Politica de difusién de la informacién estadistica
de la Judicatura
3.2 Programa de Informacién a 3.2.1 Proyecto Reparto en linea
ciudadanos y usuarios 3.2.2 Proyecto Diario de Notificaciones electrdnicas
3.2.3 Proyecto de politica informativa
3.2.4 Proyecto creacion centros de informacion
3.2.6. Proyecto de Registro e identificacion de
Abogados y Auxiliares de la justicia
3.3 Proyecto de medios tecnolégicos 3.3.1 Portal web ajustado a los requerimientos
para apoyar la rendicion de cuentas | nacionales (GEL) e internacionales (Cumbre judicial
iberoamericanay Ceja)
34 Proyecto sobre aspectos 3.4.1. Politica de gestion de la informacién y la
normativos vinculados a la gestion | documentacién corporativa
de la informacién 3.4.2. Acuerdos de Sala que orienten los proyectos
técnicos y tecnoldgicos
3.5 Proyecto para la generacién de 3.5.1. Consolidaciéon de los sistemas de registro y
conocimiento a partir de las bases analisis de las Fuentes formales del Derecho
de datos de normatividad, doctrina | 3.5.2. Proyecto Herramientas para la integracién y
y jurisprudencia disposicién de la informacién integral de las Fuentes
formales del Derecho para el servidor judicial y la
ciudadania
3.6 Proyecto para la incorporaciéon de 3.6.1. Politica para la incorporacién de las herramientas
herramientas Web 2.0 Web 2.0
3.6.2. Incorporacién y ajuste de las herramientas
tecnolégicas a estdndares Web 2.0
3.7 Proyecto para la mejora de la 3.7.1. Politica de acceso para personas en condicidn de
accesibilidad de las personas con discapacidad
discapacidad 3.7.2. Incorporacién y ajuste de las herramientas
tecnolégicas a los estdndares nacionales e
internacionales

13




Eje 4. Gestion del cambio

El Plan Estratégico Tecnoldgico considera fundamental el desarrollar politicas
adecuadas y eficaces de gestion del cambio, con el fin de obtener el mdximo
rendimiento de las acciones que se han contemplado.

La gestion del cambio se ha enfocado desde una doble perspectiva: la general y la
especifica.

Desde la perspectiva general, se contemplan fundamentalmente acciones de
sensibilizacion y capacitacion, concebidas en el marco de una estrategia integral.
Se trata de posibilitar que el capital humano conozca y se apropie de la estrategia
general y participe de la misma, de manera que cuando se lleven a cabo las
acciones especificas exista un punto de referencia bdsico que permita
contextualizar la experiencia.

Pero la perspectiva general no se agota con las acciones de sensibilizacion y
capacitacion. Junto a las mismas se han previsto proyectos en materia de
adecuacion de infraestructuras y de los modelos de gestion, asi como actuaciones
tendentes a fortalecer las capacidades de los equipos de apoyo técnico, tanto a
través de su adecuado dimensionamiento, como a través de la capacitacion.

Ya finalmente, se integran también en este eje los componentes que los proyectos
deberdn incorporar en materia de gestion del cambio para su implementacion.
Ciertamente esos componentes formardn parte de cada uno de los proyectos en
particular, y por consiguiente se integrardn en el eje estratégico que en cada caso
corresponda, pero ello no obsta a la posibilidad de tomarlos también en
consideracion en este punto.

Las actuaciones que se contemplan son las siguientes:

Designador \ Programa, Proyecto o accién \ Componentes

41 Elaboracién de una estrategia 4.1.1. Formulacién de una Politica general de gestion
integral de gestiéon del cambio del cambio
4.1.2. Lineamientos para la gestidon del cambio en cada
uno de los proyectos especificos
4.2 Proyecto de capacitaciéon y 4.2.1 Uso de las nuevas herramientas
sensibilizacion de los diversos 4.2.2 Cambio de enfoque en el nuevo modelo de gestién
actores y de la ciudadania judicial
4.3 Proyecto de adecuacion de 4.3.1 Despachos
infraestructuras 4.3.2 Redes
4.3.3 Instalaciones
4.4 Proyecto de adecuacion de los 4.4.1. Evaluacion de los modelos de gestién existentes
modelos de gestion en perspectiva a la incorporacién de la oralidad y del
expediente electrénico
4.4.2. Ajuste de los modelos de manera acorde con los
hallazgos de la evaluacién
4.4.3. Proyecto de estandarizacion de procesos y
procedimientos
4.5 Proyecto de fortalecimiento y 4.5.1. Evaluacion de la cantidad y formacién del
actualizacion del personal de apoyo | personal de apoyo técnico a la luz de los nuevos
técnico modelos de gestion y la adopciéon del expediente
electrénico
4.5.2. Formulacion de un Plan de mejoramiento
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Eje 5. Uso de las TIC para la formacidn judicial y ciudadana

La Rama Judicial entiende que la Escuela Judicial debe jugar un papel clave en la
estrategia tecnoldgica.

Se trata en este caso de generalizar y potenciar el uso de las TIC en capacitacion
judicial y también en la formacion de ciudadania en Justicia.

A tal efecto se han previsto actuaciones tanto en el drea de infraestructuras como
en la de contenidos. En lo que se refiere a esta iltima se trata de alcanzar la
virtualizacién de todos los programas de formacion.

Las actuaciones que se realizaran son las siguientes:

Designador | Programa, Proyecto o accién Componentes
5.1 Proyecto para la gestion del talento | 5.1.1 Formacién de formadores

humano para el uso de las TIC en el
ejercicio judicial

5.1.2 Formacién para la ciudadania
5.1.3 Formacion basica, especializada y avanzada en las
TIC

5.2 Programa de Infraestructura TIC 5.2.1 Mantenimiento y actualizacion del Campus y del
para formacidn en la EJRLB Aula Virtual
5.2.2 Fortalecimiento del Sistema de Registro
Académico de la EJRLB
53 Gestion del conocimiento con la 5.3.1. Virtualizacion de todos los programas de
incorporacion de las TIC formacién

5.3.2. Sistema de grabacion y catalogacién de
videoconferencias de capacitacion, articulado con
la Videoteca de la Rama Judicial

5.3.3 Sistematizacién de la programacion académica

8. Marco temporal, prioridades y cronograma

El Plan Estratégico Tecnologico tendra un horizonte temporal inicial de 6 afios.

La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura iniciara las
actuaciones tendientes a establecer una priorizacidon de proyectos, y procedera a
través de sus unidades técnicas a elaborar los correspondientes planes operativos.
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9. Aspectos financieros

La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccion
Ejecutiva de Administraciéon Judicial formularan un modelo de financiacion del
Plan Estratégico Tecnolégico.

10. Modelo de gestion

El Plan Estratégico Tecnol6gico contara con un modelo de gestién integrado por
dos niveles.

El primer nivel, el politico, sera desempenado por la Sala Administrativa del
Consejo Superior de la Judicatura. A este nivel corresponde:

e Liderar el impulso del plan y tomar las decisiones necesarias para ello
e Resolver las cuestiones y eventualidades que puedan surgir en el desarrollo
del Plan

e Rendir periédicamente cuentas de la evolucién del plan

El segundo nivel, el técnico, sera desempefiado por el Jefe de Proyecto asistido del
grupo de coordinacion y seguimiento.

Correspondera a este nivel:

e Impulsar el Plan de acuerdo con las decisiones y mandatos recibidos del
nivel politico

e Someter a decision del nivel politico las cuestiones o eventualidades que
puedan presentarse a lo largo de la implementacion

e Rendir informes periddicos al nivel politico sobre la evolucion del Plan

El Jefe de Proyecto sera el maximo responsable técnico de la ejecucion del Plan. Le
corresponde dirigir todas las operaciones dando las instrucciones y haciendo las
observaciones pertinentes al grupo de coordinacién y seguimiento.

El grupo de coordinacién y seguimiento:

= Verifica, con los responsables institucionales que la Sala determine, el
avance en la ejecucion de cada uno de los Ejes estratégicos que incluye el
Plan

« Garantiza que la ejecucion de cada iniciativa individual cuenta con los
aportes de las dependencias vinculadas (aportes técnicos, normativos o
metodoldgicos, segiin sea el caso) e intervenir en los casos en que ello no
ocurra (retrasos o desacuerdos en su alcance o contenido)
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« Mantener informado al Director de Proyecto de los avances o
inconvenientes en la ejecucion del PET_R]

Este grupo estara integrado por los coordinadores/as de eje y por una mesa
técnica de apoyo que se conformara de manera flexible en funciéon de las

necesidades.

La estructura de gobierno del Plan Estratégico Tecnoldgico interactuara con los
diferentes actores externos previamente identificados, con un enfoque de red.

En el grupo de actores externos se prestara especial atencion a: Instituciones

nacionales e internacionales concernidas, sociedad civil, y donantes
internacionales.

11. Seguimiento y evaluacion

La Sala Administrativa formulara una metodologia de seguimiento y evaluacién del
plan, incluyendo una evaluacién de impacto en el largo y el mediano plazo.

17



